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CM Store RD / CM Store SRL, nombre comercial de Carlos Moreta Store SRL, es una empresa
formalmente constituida en la Republica Dominicana, dedicada al comercio electréonico y
comercializacion de productos tecnoldgicos, informaticos, electronicos, equipos de redes,
accesorios y soluciones tecnoldgicas.

Trabajamos bajo un modelo de negocio E-commerce B2B y B2C, atendiendo tanto a empresas,
instituciones, profesionales y organizaciones como a consumidores finales y clientes particulares.

¢COMO TRABAJAMOS?

Nuestro modelo de operacion esta disenado para ofrecer una experiencia de compra 100 %
orientada a canales digitales, facilitando al cliente el acceso a productos tecnolégicos sin
necesidad de trasladarse fisicamente a una tienda.

A través de nuestro sitio web y canales oficiales, el cliente puede consultar productos, solicitar
informacion, recibir cotizaciones, confirmar disponibilidad y realizar sus compras.

Trabajamos con inventario disponible y también mediante abastecimiento bajo solicitud,
permitiéndonos gestionar productos especificos de acuerdo con las necesidades de cada cliente.
En operaciones empresariales podemos preparar cotizaciones personalizadas, compras por
volumen y soluciones adaptadas a los requerimientos del proyecto.

Una vez confirmada la operacion y recibido el pago, procedemos con la preparacién y despacho
del pedido. Realizamos nuestras entregas exclusivamente mediante servicios de envio, con un
tiempo estimado de procesamiento y despacho de 24 a 48 horas laborables después de
confirmado el pago. El tiempo de transito dependera del destino y del servicio de transporte
utilizado.
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NUESTRO ENFOQUE B2B Y B2C

B2B - Soluciones para empresas

Atendemos empresas, comercios, instituciones, centros educativos, profesionales y organizaciones
gue requieren adquirir tecnologia para sus operaciones.

Ofrecemos cotizaciones comerciales, suministro de equipos, compras por volumen, proyectos
tecnolégicos y condiciones comerciales especificas, de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades de cada operacion.

B2C - Tecnologia para consumidores

También atendemos directamente al consumidor final, ofreciendo productos tecnoldgicos
mediante nuestro canal de comercio electronico, con procesos de compra, pago y envio disenados
para facilitar la adquisicion de equipos y accesorios desde cualquier lugar del pais.

NUESTRO COMPROMISO

En CM Store RD / CM Store SRL procuramos trabajar con transparencia, informacion clara y
condiciones comerciales definidas antes de cada operacion.

Nuestro objetivo es conectar a nuestros clientes con soluciones tecnolégicas adecuadas a sus
necesidades, ofreciendo productos nuevos, reacondicionados o usados en condicion Grade A,
segun se especifique en cada publicacién, cotizacién o factura.

Cada producto estd sujeto a sus respectivas condiciones de disponibilidad, precio, entrega y
garantia, las cuales son comunicadas al cliente antes o durante el proceso de compra.

Somos una empresa orientada a la tecnologia, el comercio electrénico y el servicio, con un
modelo operativo flexible que nos permite atender tanto compras individuales como
requerimientos empresariales.

CM STORE RD / CM STORE SRL

Tecnologia a tu alcance.




